Clientenraad

Samenwerken aan het belang van kinderen, jongeren en gezinnen

Entrea Lindenhout vindt het belangrijk dat kinderen, jongeren en ouders
hun meningen, ideeén en ervaringen kunnen delen. Onder andere via ons: de
Cliéntenraad. De raad die bestaat uit jongeren, ouders en maatschappelijk
betrokkenen.

Samen houden wij Entrea Lindenhout scherp op wat van belang is voor cliénten. Wij
luisteren naar hun ervaringen en geven signalen door. Zo geven we kinderen, jongeren
en gezinnen een stem en houden we de organisatie een spiegel voor.

Wij zijn eerlijk en betrouwbaar en delen onze ervaringen met de medewerkers en de
bestuurder. Maar bovenal willen we met hen samenwerken om de dagelijkse zorg
continu te verbeteren. Fijn is daarom dat we korte lijnen met elkaar hebben.

Thema's waar we ons mee bezighouden

Wij brengen nieuwe invalshoeken, ideeén en thema’s in en zijn altijd op zoek naar
zaken die (nog) beter kunnen. Zo houden we ons bezig met onderwerpen als
zingeving, de overgang naar hoe jongeren begeleid worden als ze 18 jaar worden en
andere belangrijke thema’s die ontstaan vanuit de gesprekken.

Waarom is er een Cliéntenraad?

Elke organisatie voor jeugd- en opvoedhulp heeft een Cliéntenraad. Dat is wettelijk
verplicht. Voor Entrea Lindenhout is de Cliéntenraad meer: een prettige, kritische en
strategische gesprekspartner. Een rol die wij graag vervullen.

Deel jouw ervaring, mening en ideeén

Krijg je hulp van Entrea Lindenhout en wil je jouw ervaring, mening of ideeén met ons
delen? Neem contact met ons op; Rabia Nouri - Nahari is hiervoor het aanspreekpunt.
Ook medewerkers met vragen zijn van harte welkom.

En wil jij als lid van de Cliéntenraad meedenken en iets betekenen voor andere
kinderen, jongeren en gezinnen? We zoeken nieuwe leden, dus
Rabia Nouri - Nahari hoort graag van je. (/\-\énte,,f
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